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Uéel a cile projektu



Uéel projektu — Sirsi cile projektu

e Posilovani vykonnosti vefejné spravy nejen v CR
- Statni sprava a Uzemni samosprava
- Kraj a obce na uzemi kraje
- Mésto a obce na uzemi okresu

e Obce lll. typu (cilova skupina)

e Strukturalni intervence a verejna sprava

e Priklad z UK (vykonnost a administrativni kapacita)
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Uéel projektu — specifické cile projektu

e Zmapovani stavu pripravenosti obci
e Odstranéni mytu o strukturalnich fondech
e Posileni neformalnich vazeb mezi obcemi

e Navrh variantnich doporuceni pro zlepseni
soucasného stavu

e Prenos dobré praxe (navazujici projekt)



Graf 1 — projekty obci

Hodnota schvalenych projektti obci podle kraju (mil. K¢)
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Zdroj: http://mssfwww.mmr.cz, Cerven 2005




Graf 2 — pocet obci s projekty v krajich

Pocet obci, jejichz projekty byly schvaleny, podle kraju
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Zdroj: http://mssfwww.mmr.cz, Cerven 2005




Graf 3 — projekty obci v Usteckém kraiji

Hodnota schvalenych projektt obci Usteckého kraje (mil. K&)
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Zdroj: http://mssfwww.mmr.cz, Cerven 2005




Uéel projektu — zakladni princip projektu

S
KPMG!
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Prubéh realizace projektu



Etapy realizace projektu

Zavérecna prezentace, véetné doporuceni
dalSiho postupu

Formulace doporuceni a dalSiho postupu
Zpracovani zavérecné zpravy
Navrh navazujiciho projektu

Realizace interview s jednotlivymi skupinami

Sestaveni skupin pro interaktivni Setreni

Zpracovani vysledku sSetreni

Zpracovani expertnich dotaznikt

i
=
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Uvodni prezentace a distribuce dotaznikii

Vypracovani metodiky
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Harmonogram realizace projektu

Mésic
Etapa

projektu . . e v, :
Cerven | Cervenec| Srpen Zari Rijen Listopad

Metodika

Dotaznik —

Setfeni ——

Vystupy —

Prezentace ->
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Benchmarking jako nastroj
zvysovani vykonnosti



Zakladni myslenky benchmarkingu

e Nalezeni organizace, ktera je nejlepsi v dané cinnosti
e Analyza pricin, které vedly k dosazeni téchto vysledku

e Vytvoreni planu pro zlepseni vlastni €éinnosti a
vykonnosti — mérit vykon

e Zvysovat kvalitu sluzeb
e Monitorovat a vyhodnocovat vysledky

e Porovnat vykon své obce s ostatnimi

KPME! 1



Predpoklady uspechu benchmarkingu

e Opora ve vedeni organizace

e Zapojeni relevantnich zaméstnancu uradu

e Kultura organizace

e Omezeni na definovany pocet klicovych Cinnosti
e Radné projektové Fizeni

e Stanoveni cilu zlepSovani

e Implementace zmén vedoucich k naplnéni cilu

KPMG 15



Prinosy benchmarkingu pro obce

e Uspora nakladu a zvyseni produktivity

e Zkvalitnéni procesu

e Sladéni zdroju a rozpoctu

e Prolomeni bariér stereotypu, snizeni byrokratiCnosti

e Zvyseni kvality a vykonnosti, zlepSeni zpusobu a
nastroju poskytovani verejnych sluzeb

e BSC, CAF, ISO, Mistni agenda 21

KPMG
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Benchmarking a Balanced Scorecard

Fine
perspektiy
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Metodika zpracovani projektu



Prilezitosti

Verejné zdroje:

e Smérem dovnitr uradu
- Odborna kvalifikace
- Moderni technologie
e Smérem vneé uradu
-~ Dopravni obsluznost
- Zdravotnictvi
— Skolstvi
- Atd.

KPMG

Soukromé zdroje:

e Smérem dovnitr obce

- Kvalita zivota v obci

- Hospodarsky rust obce
e Smérem vneé obce

- Kvalita zivota v kraji,
staté, EU

- Hospodarsky rust
kraje, statu, EU
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Cilova orientace - odpovéednost

I <l N\

ZDROJE:
rozpocet obce,
kraje, statu, EU
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Cilova orientace - vykon

programovy/prc
cyklus: alokace zdrc
vefejné zakazky,
dodavatelé
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Vysledek

. S
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Skupiny indikatoru pro zpracovani dotazniku

Hlediska druhova: Hlediska systémova:

e Organizacni e Kvantitativni - meritelné
e Vécna e Kvalitativni - neméritelné
e Znalostni

Hlediska kvalitativni:

ORIl e Efektivnost
e Kapitalova, Financni, ]
Ekonomicka e Hospodarnost

o Technicka e Efektivhost

e Legislativni e Transparentnost

e Konkurenceschopnost

KPMG 2



Hlediska druhova 1

e Organizacni
- Organizacni struktura
- Pocet pracovniku
- Fluktuace
e Vécna
-~ Pracovni napln
- Podané projektove zadosti

- Schvalené projekty

KPMG
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Hlediska druhova 2

e Znalostni
- Odborna kvalifikace zaméstnancu
- Praktické zkuSenosti zaméstnancu
- Vzdélavani

e Komunikacni
- Informacni zdroje
- Komunikacni prostredky

- Informovani verejnosti

KPMG
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Hlediska druhova 3

o Kapitalova, financ¢ni a ekonomicka
- Vazba rozvojovych strategii a rozpoctu
- Kapitalove vydaje
- Rocni rozpocty a strednedobé rozpoctove ramce
- Priimy a vydaje obce
- Vysledky hospodareni obce

- Zadluzeni
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Hlediska druhova 4

e Technicka
- Pouzivané informacni technologie
— Uroven technické vybavenosti

o Legislativni
- Vnitrni postupy (terciarni legislativa)

- Platna legislativa EU
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Ocekavane prinosy projektu



Ocekavané prinosy projektu

e Odstranéni mytu o strukturalnich fondech

e Pripravenost na maximalni absorpci disponibilnich
zdroju

e Posilovani administrativni kapacity cestou
neinvesti¢nich a investi¢nich projektt
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Odstranéni mytu o strukturalnich fondech

e Nedostatek prostredku ve fondech EU

e Nizka pravdepodobnost vybéru projektu

e Netransparentni vybér projektu

e Administrativni komplikovanost zadosti

e Odborna narocnost pripravy projektu

e Naro¢na implementace a kontrola projektu

e Komplikované financovani projektu, atd.

KPMG
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Pripravenost na maximalni absorpci

e Pripravenost obce na absorpci disponibilnich zdroju:
- Obec poda projekt, na kterem se svym rozpoctem podili

- Obec poda projekt, na kterém se svym rozpoctem
nepodili

- Obec nepoda projekt, ale projekt spolufinancuje
e Vyuziti zkusenosti a prenos dobré praxe:

-~ za obdobi do roku 2005
- pro obdobi 2005 az 2015

KPMG
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Posilovani administrativni kapacity obce

e Neinvesticni projekty iniciované obci lll. typu
- Posilovani vykonnosti uradu
- Rust kvality a udrzitelnost vefejnych sluzeb v
odpovednosti uradu
e Investicni projekty iniciované obci lll. typu
- Posilovani vykonnosti uradu

- Rust kvality a udrzitelnost verejnych sluzeb v
odpovednosti uradu
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Zaverecne shrnuti

Déekujeme za pozornost a dovolte na zaver pripomenout
dva nejblizsi spolec¢né ukoly:

Pro KPMG: Pro obce:
e Finalizace dotazniku e Vyplnéni dotazniku
e Stanoveni ukazatelu e Konzultace
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